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入場券または
レシートの読み取り、 

 来場者バッジの受け取り招待券の読み取り、登録、
QRコード付レシートの受け取り

入場券選択、登録、
登録QRコード付レシートの受け取り

オンラインQRコード入場券
VISITOR.TICKETSHOP  

電子チケット、ホームプリントチケット

招待券
無料引換券

入場券・招待券なし 
入場券の現地購入

Axess VISITOR PLATFORM
展示会でのスムーズな入場をお約束

来場者管理システムAxess VISITOR 
PLATFORMは、オンラインでの展示会
来場登録や入場券販売、入場管理に最適
なウェブベースの管理ソリューションで
す。入場登録には、来場者が窓口に並ば
ず入場券を購入できるオンライン入場券
販売サイト Axess VISITOR.TICKET-
SHOPのほか、会場で簡単に来場登録
できるオプションのセルフ登録システム
（Axess VISITOR.SELFREGISTRA-
TION）をご用意しています。登録データ
はVISITOR PLATFORMに集約され、

来場者は入場ゲートまたはお支払窓口
（Axess SMART POS）で登録データ
が印刷された来場者バッジを受け取るこ
とができます。また、登録時に来場者ア
ンケートを実施し、リアルタイムで回答
を閲覧できるオプションもご用意してい
ます。報道関係者やプロ向けの展示会来
場者の登録管理や入場券購入許可の付与
には、Axess VISITOR.LEGITIMA-
TIONモジュールが便利です。料金やユー
ザ画面、販売プロセスなどはイベントごと
に変更できます。

Axess VISITOR.TICKETSHOP
オンライン登録と入場券販売

登録（オンラインまたは会場）

QRコードの読み取り  
決済

来場者バッジの受け取り

来場者 SMART GATE

SMART POS

VISITOR. 
SELFREGISTRATION

特長
	› オンラインまたは会場で登録

	› ニーズに合わせてユーザ画面のデザイ
ンや販売プロセスを柔軟に変更

	› 各種Google APIの利用により、より
正確なデータを取得

	› イベントごとのユーザプロフィール

	› 受付や入場券販売窓口での省人化

	› セルフ登録オプション 
（VISITOR.SELFREGISTRATION）



DCI4Ticket 
Management
インターフェイス

システム構成 
スムーズな流れを実現

VISITOR.TICKETSHOP

	› 展示会来場者用のオンライン発券

	› オプション: セルフ登録システム 
(VISITOR.SELF REGISTRATION)

バックオフィス

	› 販売プロセスの策定

	› 管理者ページでのコンテンツ管理  
（テキスト、色、画像、ロゴ等）  

CLICS

	› 基本設定

	› イベントシリーズ、販売チャネル、
割当、入場券料金、帳票の管理

	› 他社システムとのAPI連携が可能なオ
ープンシステム

	› オプション: 来場者管理やロイヤリ
ティー形成を促す顧客管理システム 
(Axess CONNECT.CRM）

AX500
DATACENTER

Axess VISITOR PLATFORM

AX500 DATACENTER
Axess VISITOR PLATFORM

テスト 
環境 

本番 
環境

VISITOR.TICKETSHOP VISITOR.SELFREGISTRATION VISITOR.TICKETSHOP VISITOR.SELFREGISTRATION



Axess VISITOR PLATFORM 
詳細

特長

	› より詳細かつ正確なデータを取得 

	› 入場券購入者や招待者に関する各種ア
ンケート

	› 事前登録によるアシスタンス機能

	› 保存済みデータを次回から全イベント
で自動入力

	› 各種ログインオプション

	› ソーシャルメディアによる拡散機能

	› セミナー・ワークショップの予約

オンライン登録と認証

	› レスポンシブデザイン

	› お客様ご自身で自由にレイアウト、設
定

	› ウィジェットで運営者のホームページ
に簡単に融合

	› オプション：ニュースレター送信用イ
ンターフェイス

	› オプション：Google Analyticsや
Google Tag Manager、DoubleClickに
よる分析

技術的要件

会場にインターネット接続と、一般的
なインターネットブラウザをご用意く
ださい。システム運用者のDATACEN-
TERに接続すると、来場者はVISITOR.
TICKETSHOPで入場券をオンライン
購入できます。DATACENTERにはデ
ータベース、データ管理用アプリケ
ーションサーバー、DCI4TM または
DCI4WTP（VISITOR.SELFREGIS-
TRATIONご利用の場合）などの各種
SOAPサービスが含まれています。ご希望
により、Axessによるホスティングサービ
ス（DATACENTER SERVICE）もご利
用いただけます。 

展示会来場者の入場許可

	› 透明性の高いプロセスでプロ向け展示
会の来場者や報道関係者に各種入場許
可を付与

	› 簡単な承認手続き

	› 展示会関係者による確認（入場許可履
歴の閲覧、確認通知用返信テンプレー
トの作成）

	› アカウントの自動作成による入場許可
のインポート

	› 入場許可をエクセル形式でエクスポー
ト


