Vor Corona fanden in der Messe Dornbirn jahrlich

Sicherheit fuir Events

Messe Dornbirn: mehr

rund 160 Veranstaltungen statt. Uber 2000 Auss-
teller und mehr als 420.000 Besucher versammelt-
en sich hier pro Jahr, um Messen, Konzerte, Sporte-
vents oder Tagungen gemeinsam zu erleben. Jetzt
konnen dhnlich hohe Besucherzahlen wieder ange-

strebt werden.

Dank der 15 Hallen mit einer Flache von
34.000m2 und einer 18.000m2 groBen
Freiflache zahlt die Messe Dornbirn zu
den gréBten Messezentren in Osterreich.
Das 1957 erbaute Gelédnde bietet einen
Ausstellungsort fur internationale und
Uberregionale Markte, und wird konti-
nuierlich erweitert. Die Messe Dornbirn
liegt in einer tourismuserfahrenen Re-
gion im Herzen des deutschsprachigen
Alpenbogens, und ist somit fur Wirt-
schaftsmetropolen wie Zirich, Mailand

oder Stuttgart einfach zu erreichen.

Egal ob bei Fach- und Publikumsmessen
oder anderen Veranstaltungen, Sicher-
heit spielt vor allem in Zeiten von Corona

eine groBe Rolle. Hier hat sich die Messe

an Axess gewandt, um ein Besucherma-
nagement System als SicherheitsmalB-
nahme fur Besucher und Mitarbeiter zu

installieren.

Eine zentrale Komponente des neuen
Systems ist der Axess VISITOR.TICKET-
SHOP. Dort wird neben dem online Ver-
kauf von Tickets auch die Registrierung
der Besucher durchgefiihrt. Fir das Pub-
likum Vorort, die nicht bereits online ein
Ticket erworben haben, wurde die Re-
gistrierung mittels der 12 Axess SMART
POS durchgefiihrt. Durch die Erfassung
der Besucher an den smarten Gates von
Axess, wurde damit die Nachverfolgbar-
keit und die Sicherheit der Besucher si-

chergestellt und war ein essenzieller Teil

Messe
Dornbirn

Dornbirn

Axess SMART POS

des COVID-Konzeptes. Unter anderem
wurden 10 mobile AX500 Smart Gates
NG mit Mobile Palette und WIFI mit
Axess SMART SCANNER 600 installiert
sowie 7 Axess HANDHELDS.



Das Besuchermanagementsystem kann
durch die einfach zu konfigurierende

Software den Bedurfnissen der Veran-
stalter ganz einfach via Mausklick ange-

passt werden. So wurden im Rahmen

Hello!
Please insert

ticket here,

Y

Axess SMART SCANNER 600

des Projekts spezielle Berichte fir die

Messe Dornbirn erstellt und Schnittstel-

len zu Feratel und zu oeTicket fuir zukinf-

tige Veranstaltungen eingerichtet.

Vincent Hofer, Business Development
Manager im Bereich Fairs & Convention
Centers bei Axess sagt lber das Pro-
jekt: “Auf dem Veranstaltungsgelénde
war kein Zutrittssystem vorhanden. Den
Wunsch danach gab es aber bereits seit
langerem. Dank der Unterstlitzung von
Matthias Broll, EDV-Leiter der Messe
Dornbirn und dem dahinterstehenden
professionellen Team konnten wir das
Projekt in Rekordzeit umsetzen. Der Ver-
trag wurde Mitte August unterzeichnet,
die erste Veranstaltung konnte bereits

Anfang September stattfinden.”.
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