
スムーズな入場で楽しむ   
アイススケート

ウィーン　　 
アイスワールド

オーストリア

オーストリアの首都ウィーンの冬の名物詩、ウィーン・アイスワールド。27回目の開催
となった2022年、初めて採用されたアクセスのシステムがスムーズな来場管理でイベ
ントの成功に寄与しました。

ロマンチックな雰囲気、人々の輝くよう
な笑顔、魔法にかけられたような空間が
広がる9,500㎡のアイスリンクには毎年、
オーストリア国内外から多くの人々が訪
れます。ウィーン市庁舎の前で開催され
ているこのイベントの魅力は、 第１回目
の開催から25年以上の時を経ても少しも
色あせていません。 

今回、このイベントの来場管理に初めて
アクセスのトータルソリューションが採
用されました。チケットの購入、スケー
ト靴のレンタルや各種サービスの予約、
アイスリンクへの入場までの一連の流れ
をスムーズに実現します。アクセスのレ
ジャー事業部長クリスティアン・ミュラ
ーは今回のプロジェクトについて、「（
このイベントを運営した）ウィーン市マ
ーケティング社にご利用いただき、ウィ

ーン・アイスドリームを支援できたこと
はアクセスにとって大きな誇りです。」 
と述べています。 

レジャー分野でも近年、急速にデジタル
化が進み、チケットの購入方法や入退場
管理も多様化しています。アクセスで
は、ご自宅または現地に向かう途中にオ
ンラインでチケットを購入いただけるア
クセスウェブショップ、現地のチケット
窓口でチケットを販売する最新のアクセ
ススマートPOS、キャッシュレス専用
の自動券売機アクセスチケットキオスク
600をご用意しており、待ち時間なしで
スムーズにチケットを購入していただけ
ます。また、いずれの販売チャネルでも
スケート靴を直接決済でレンタルしてい
ただけます。 

AX500スマートゲート次世代



リンクでは13台のAX500スマートゲート
次世代が来場者をお迎えします。移動用
パレットに設置されているため、入退場
ゲートの位置を臨機応変に変更できるほ
か、イベント終了後の撤収も簡単です。
ゲートに搭載されたチケット読み取り機

のアクセススマートスキャナー600がQR
またはバーコードチケットの確認を行い
ます。このほか、スタッフが持ち運び、
いつでもどこでもチケットの確認が可能
なハンディ端末アクセスハンドヘルドも
ご利用いただきました。
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