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Axess RESORT.LESSONS

Intégration aisée des écoles de ski

L'Axess RESORT.LESSONS est le tout
nouveau module entiérement intégré
dans la gamme de produits Axess. En
caisse, sur '’'Axess SMART POS, il est
possible d’émettre un forfait de ski, de
réserver du matériel et un casier, de
vendre des produits en magasin et de
réserver un cours de ski (ou une activi-

té) dans une seule et méme transaction.

Le planning des cours est entiérement
intégré dans le logiciel SMART POS.
La gestion des groupes importants
peut se faire via un site Internet dédié.
Le client recoit ensuite la confirmation
de son cours par mail. Bénéficiant

de toute la flexibilité d'une interface
web (copier-coller, drag and drop),
les cours individuels ou de groupe,
ainsi que les activités, sont gérés de

INSTRUCTOR APP

maniére simple et intuitive. La création
des plannings est facilitée grace a des
modeles prédéfinis pour les sessions
simples ou multiples. Le planning de
|'école et des instructeurs est visuali-
sé par jour, semaine, ou mois. La liste
des réservations et des inscriptions

du jour et des jours suivants peut étre
aisément consultée. L'assignation d'un
client a plusieurs cours a la fois est
possible et peut se faire directement
sur le planning général ou sur le plan-
ning des moniteurs (ou intervenants).
Une touche de produits sur le clavier
de la caisse SMART POS permet éga-
lement une assignation automatique
du client au prochain cours disponible,
ceci afin de faciliter la gestion des
groupes importants. Enfin, compre-

Massage

Nov 5, 2019, 07:00 AM - 800 AM

Starting Point South Gate

Snow Board 1
Nov 5, 2019, 08:00AM - 11:00 AM

Stating Point Black siope

Lunch Break 2
Nov 5, 2019, 11.10AM - 1210 PM

Statting Point Pzeria

Skiing 2
Nov 5, 2019, 12:10 PM - 1:20 PM

Starting Poit North Gate

Swimming 2

Nov 5, 2019, 01:20 PM - 220 PH
Starting Point South Gate.

Massage 3

Nov 5, 2019, 02:30 P - 330 PM.
Starting Poit Pizzeria

Lunch Break 5
Nov 5, 2019, 0340 PM - 4:30 PM

Informations sur les
moniteurs (ou intervenants)
Profils individuels, historique
des cours et des formations,
gestion des compétences
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Plannings prédéfinis pour les cours et
les activités, gestion d'une ou plusieurs

Instructor App

Cours, gestion, information sur les
clients, messagerie instantanée, vali-
dation de présence (no-show), etc.

RESORT.LESSONS Management

écoles via l'interface unique
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Intégré a la SMART POS
Processus complet de réservation,
contrats de cours, etc.

nant la nécessité d'une communica-
tion efficace entre le gestionnaire et
les moniteurs (ou intervenants), les
cours peuvent étre modifiés jusqu’au
dernier moment et les modifications
sont transmises en temps réel aux
intervenants via l'application mobile
INSTRUCTOR APP. Cette application
mobile dispose également d'une mes-
sagerie instantanée et de I'enregis-
trement de présence des clients (no-
show). En complément de la gestion
des calendriers d'activités des moni-
teurs (et des autres employés ou inter-
venants), le module Axess RESORT.
LESSONS dispose d'une fonction
d'export des heures effectuées pour le
calcul des paies (csv) ainsi que d'une
messagerie instantanée.

Caractéristiques

» Entiérement intégré dans la gamme
des logiciels Axess Resort Solutions

» Gestion aisée des réservations
» Outil de gestion des groupes
» Assistant de planification intuitif

» Gestion des intervenants et du
personnel

» Réservation rapide (booking on
the fly)

» Fonction de messagerie instanta-
née

» Gestion des agendas

» Détail des cours

» Détail des clients

» Export des heures pour le traite-
ment des paies

» Apercu par jour, par semaine et par
mois

» Confirmation de cours envoyée
automatiquement au client



