o Manchester
Axess ermoglicht

sicheren Zutritt zur

Co-op Live Konzerthalle. oS

Als das neueste und groBte Musikzentrum GroBbritanniens
wurde die Co-op Live Konzerthalle mit sicheren, kunden-
freundlichen und nachhaltigen Zugangssystemen sowie

Supportleistungen von Axess ausgestattet.

Nachhaltigkeit als Grundbaustein:
Ethik und Nachhaltigkeit stehen im
Mittelpunkt von Co-op Live, einem
Joint Venture zwischen der Oak
View Group und der City Football
Group. Das Projekt wurde durch
private Investitionen von namhaften
Musikerinnen und Musikern (wie
z.B.: Harry Styles) mitfinanziert. Co-
op Live hat sich das Ziel gesetzt, zu
einem weltweit flihrenden Veranstal-
tungsort fir Live-Unterhaltung mit
Fokus auf soziale Vertraglichkeit und
Nachhaltigkeit zu werden. Angefan-
gen bei der innovativen Bauweise
und Architektur der Konzerthalle
spiegeln sich umweltfreundliche
Konzepte auch im laufenden Betrieb
wider: Von der Verwendung von
erneuerbaren Energien, minimierten
Warmeverlusten, energieeffizienter
Beleuchtung, Regenwassernutzung,

OPNV-Anbindung bis hin zum Ein-
satz digitaler Tickets fur die Zutritts-
kontrolle - Nachhaltigkeit ist das
Herzstiick des Komplexes. Co-op
Live schlieBt sich so den Klimazielen
der Stadt Manchester an, die auf ein
Net-Zero klimaschadlicher Emissio-
nen hinarbeitet.

Modernes Ticketing

und Zugangsmanagement:

Um méglichst effiziente und zuver-
l&ssige Arbeitsablaufe in der Arena
mit geringem Mitarbeiteraufwand
zu gewahrleisten, war ein ganzheit-
licher Ansatz von Anfang an nétig.
Fiir den Zutritt zur Arena kommen
stylische Axess SMART TERMINAL
600 Flap Glass zum Einsatz. Dank
der Méglichkeit von Drittanbieter-
integrationen wurde in Manchester
Ticketmasters Safetix Ticketver-



triebstechnologie implementiert.

In der Co-op Live Arena haben Fans
verschiedene Mdglichkeiten den
Zutritt zu passieren: Neben klassi-
schen Barcode Tickets, werden auch
kontaktlose NFC Tickets akzeptiert
und im Bruchteil einer Sekunde
erkannt. Beide Methoden erhéhen
den Schutz vor Ticketbetrug und tra-
gen zu einer hdheren Sicherheit im
ganzen Komplex bei. Um die illegale
Weitergabe und Nutzung von Bar-
codetickets zu reduzieren werden
Barcode-Tickets alle 15 Sekunden
aktualisiert und in einer rotierenden
Animation gescannt, was den Schutz
weiter erhdht.

Verbesserung des Fan-Erlebnisses:
Der automatisierte Zutritt mittels
Axess SMART TERMINAL 600 ent-
lastet das Aufsichtspersonal, das sich
nun starker um die BegriiBung und
den Empfang der Gaste widmen
kann. Diese Ressourcenoptimierung
tragt zu einer sicheren und freundli-
chen Atmosphére bei, wenn Géste

in der Co-op Live Arena ankommen.
Bei der Eréffnung im Mai 2024,
verlief der Einlass mit Axess Hard-
ware reibungslos und ohne jegliche
Fehlermeldungen, was zu groBer
Zufriedenheit seitens der Mitarbeiter
und Mitarbeiterinnen, sowie der Be-
sucher fihrte.

teamaxess.com

Ein Invest in die Zukunft:

Mit einer voraussichtlichen Betriebs-
dauer von mindestens 10 Jahren

ist die Investition in eine holistische
Zutrittsldsung von Axess eine lang-
fristige, nachhaltige und solide Ent-
scheidung der Oak View Group und
Co-op Live, die sich als GroBbritan-
niens erster Live-Unterhaltungsort
der Zukunft positionieren.
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