Das Windham Mountain Resort implemen-
tiert RFID-Technologie ab der Wintersaison

2018/2019.

Zwei Stunden von New York entfernt bie-
tet das Windham Mountain Resort sei-
nen Gasten ein Skierlebnis auf héchstem
Niveau. Das Traditionsresort begeistert
mit Komfort und Modernitat. Es bietet
seinen Besuchern eine breite Auswahl
an Aktivitaten auf- und abseits der Piste.
So kann man neben dem klassischen Ski-
sport auch einen Tag im Adventure Park
oder auf dem Ski & Ride Simulator ver-
bringen.

Seit Beginn der Saison 2018/19 hat das
Windham Moutain Resort all seine Ski-
tickets auf RFID-Karten umgestellt. Nun
sind 18 kontaktlose Smart Gates mit
linksseitig montierter Antenne und Flaps
im Skigebiet angekommen, und ermég-
lichen den Gésten so einen schnellen und
reibungslosen Durchgang zu den Liften.

Die Karte kann dabei problemlos in der
Jacke verwahrt werden, und wird von
den Gates automatisch erkannt. Hierbei
erzeugt ein Sender elektromagnetische
Wellen, auf die eine RFID Karte reagie-
ren kann und somit der Zugang gewahrt
wird. Das Ganze funktioniert in wenigen
Sekunden und dadurch wird die Warte-
zeit an den Liftstationen enorm verkdrzt.

Die RFID-Karten kénnen nach dem Ge-
brauch wieder neu aufgeladen werden.
Dies kann an einer der Kassen sowie
komfortable Zuhause tiber den Webshop
erfolgen. Die WTP-Nummer der RFID-
Karte wird beim Onlinekauf angegeben
und so kann zugeordnet werden. Am Ski-
tag kann der Gast zum Gate gehen und
die Karte wird direkt dort aufgeladen
und ermdglicht dann den Zutritt. Das
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passiert innerhalb eines Schrittes und
spart somit nicht nur Zeit, sondern auch
Geld und Personal an den Kassen.

Passend zum Start in die neue Saison
wurden 30 SMART PRINTER im Windham
Mountain Resort installiert. Die RFID Kar-
ten kdnnen mit diesen in einem einzigen
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Arbeitsschritt bedruckt, geldéscht, und
codiert werden.

Im Zuge der Umstellung auf das Pa-
perless-Kartensystem wurden auch im
Windham Mountain die Preise fir die
Onlinetickets gesenkt. Doch nicht nur
auf der Skipiste bieten die RFID-Karten
den Géasten Komfort. Auch abseits der
Pisten sind die Tickets im Einsatz. So be-
steht die Méglichkeit das Ticket mittels
eines SMART PAD an einem POS mit
einem Geldwert aufzuladen und im Re-
sort fur Restaurantbesuche, Spa-Anwen-
dungen etc. zu verwenden. Durch eine
Schnittstelle besteht die Méglichkeit die
Axess Solution an die bereits bestehen-
de Kassensoftware anzubinden und die
Kassensoftware in das Axess System zu
integrieren.
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Smart Pad 600
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AX500
Smart Gates NG
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AX500
Smart Gates NG
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Axess
Smart Printer 600
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