
イノベーション推進で
全ゲートを一新する 
グランドヴァリラリゾート
アンドラ公国に位置するグランドヴァリラリゾートでは、リフト乗り
場のゲート（自動改札機）の統一とお客様体験の向上を目指し、既存
の約300台のゲートを、最新スマートテクノロジーを駆使した新型ゲ
ートに入れ替えます。

20年を超えるアクセスとのパートナ
ーシップ
2002年に初めてアクセスのAX400ゲ
ートを導入したエンシサ社が、合併
によりグランドヴァリラリゾートグ
ループとなって以来、アクセスはグ
ループ内におけるプレゼンスを徐々
に拡大してきました。現在、リゾー
ト内に設置されているゲートは合計
288台にのぼり、その多くは稼働開
始から10年以上が経過しています。
また、さまざまなモデルが混在して
いることもあり、最新モデルへの入
れ替えが検討されていました。
こうした中、グランドヴァリラリゾ
ートは2025/26シーズンから順次、
全ゲートの入れ替えを行うことを決
定しました。これにより、安全性、
効率性、お客様体験の向上を狙うと
同時に、革新的なテクノロジーの導
入による運営コストの削減を目指し
ます。 

AX500スマートゲート次世代BLEが
新たなスタンダードに
今回の計画では、既存の全てのゲー
トがAX500スマートゲート次世代
BLEに入れ替えられる予定です。こ
れには、アンドラ国内初となるガン
トリー（吊り下げ）設置ゲート6台が
含まれています。AX500スマートゲ
ート次世代BLEはフラップまたはタ
ーンスタイル式で、BLE（超低消費
電力無線規格）によるスマートフォ
ンリフト券と、HF帯によるICリフト
券（RFID）の併用が可能です。
新たに導入されるBLEゲートは、ス
マホリフト券による快適な通過が特
長です。グランドヴァリラのパート
ナーであるO2O社とアクセスが共同
開発した専用アプリをスマートフォ
ンにダウンロードしてリフト券を保
存すれば、スマートフォンをウェア
のポケットに入れておくだけでゲー
トを通過できます。スマートフォン
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がゲートの読み取り範囲に入ると自
動接続され、リフト券の有効性が確
認されます。有効な場合、遮断バー
が開放され、ハンズフリーでゲート
を通過できます。
BLEゲートの導入により、快適性が
増すだけでなく、リフト券の不正譲
渡や使いまわしの防止効果が見込め
ます。

高度なPOSソリューション
ゲートに加え、リフト券販売窓口に
おけるPOSシステムの更新も計画さ
れています。1台で表面印刷および
消去と、ISO15693、ISO14443規
格準拠のICカードへの情報の書き込
みおよび読み取りを行うアクセスス
マートプリンター600は、シンプル
なバーコードカードからICカード
（RFID）まで、あらゆるタイプのリ
フト券に対応しています。ダイレク
トサーマル方式で、ご希望のテキス
トやロゴなどの印刷が可能です。
さらに、パートナーであるBDR社
のソフトウェア Ski Solutions 360
との連携により、オンラインリフト
券販売サイトとリフト券窓口におけ
る全ての販売情報が、スキースクー
ル、レストラン、カフェテリア、ロ
ッカー、レンタルの運営と同期され
ます。

リフト券の不正利用を防止するアク
セスのソリューション 
イノベーションの活用とセキュリテ
ィー確保の一環として、グランドヴ
ァリラリゾートはアクセススマート
ガードを導入しています。スマート
ガードはAIベースのソフトウェア
で、スキー場の収益を損なうリフト
券の不正譲渡や使いまわしを防止し
ます。

従来、この手の不正を摘発するに
は、リフト乗り場のカメラが捉えた
画像を端末に表示し、スタッフが目
視照合するという人力作業が必要で
した。
一方、アクセススマートガードで
は、リフト乗り場に設置されたアク
セスレーンコントロールカメラが撮
影した画像がリフト券IDに紐づけら
れ、ゲート通過ごとの画像との一致
スコアが自動算出されます。外見の
大幅な変化などで一致スコアが低く
なると、フラグが表示されます。不
正の疑いが高い順にリフト券IDがリ
スト化され、必要な場合には数クリ
ックでリフト券を利用停止にできま
す。

将来を見据えた戦略投資 
アクセスの各種ソリューションへの
投資により、グランドヴァリラリゾ
ートはお客様体験の向上と長期的な
運営効率の適正化を狙います。今回
の投資には、財務面、機能面の双方
において、以下のようなメリットが
あります。
	 新型ゲートは耐久性が高く、メン

テナンス負担が少ない
 	高い拡張性により、将来的に最小

限の改修や投資で新機能の追加が可
能
	 既存システムとの互換性と迅速な

設置作業により、新機器への移行が
スムーズ

アクセスは20年以上にわたり、グラ
ンドヴァリラリゾートの成長を支援
してまいりました。今後も、テクノ
ロジーパートナーとして、グランド
ヴァリラリゾートと共に歩んでまい
ります。

www.teamaxess.com/ja
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