Solutions globales pour la
vente et le controle d’acces
dans l'industrie du loisirs

Optimiser son
systéme de
vente et d’accés

Avec une solution globale, plus besoin de faire appel a plusieurs prestataires pour
faire fonctionner son systéme de vente et de contréle d'accés, ou pour ajouter des
fonctions et des applications permettant de faire face aux évolutions du marché.
Axess propose des systémes complets et personnalisés aux besoins de chaque site.

Systémes intelligents et évolutifs
Depuis plus de 25 ans, Axess commer-
cialise des systémes de vente et de con-
tréle d'accés clé-en-main pour l'indus-
trie du loisir. La stratégie de l'entreprise
consiste a proposer des solutions logi-
cielles congues par ses propres déve-
loppeurs et des solutions matérielles fa-
briquées dans sa propre usine, le tout
étant géré par un seul et unique sys-
téme. Gréce a leur concept modulaire,
les systemes Axess s'adaptent a toutes
les exigences. Seuls les modules et les
fonctionnalités utiles au client sont sé-
lectionnées. Un logiciel central permet
de configurer 'ensemble du systéme,
et une base de données commune de
collecter toutes les données de vente et
de passages afin d'optimiser les straté-
gies de vente en fonction des informa-

tions recueillies. L'interconnexion intel-
ligente des composants, ainsi que le
concept modulaire des systéemes Axess,
permettent d'accueillir a tout moment
les évolutions futures, ce qui confére au
systéme une souplesse inégalée.

Avantages d'une solution globale

Non seulement il n'est plus nécessaire de
faire appel a différents prestataires pour
disposer d'un systéme de vente et de
contréle d'accés complet, mais il est pos-
sible aussi de superviser I'ensemble du
systéme en un seul coup d’ceil. Avec un
systéme Axess, tout peut étre configuré
et géré depuis le logiciel central. Celui-ci
dispose d'un tableau de bord avec de
nombreux widgets qui permettent par
exemple d'afficher I'état des appareils, le
taux de remplissage d'un site, le nombre
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de passages, etc. Une base de données
centrale permet de collecter toutes les
transactions de vente et de passage,
mais aussi de stocker toutes les infor-
mations saisies dans le systéme. Tous
les produits Axess sont développés de
maniére a fonctionner en parfaite har-
monie avec chaque composant systéme,
I'ensemble formant ainsi un tout.

Ventes optimisées

Les systémes de vente sont un facteur
clé pour l'industrie du loisir. lls doivent
étre simples, rapides et efficaces. Ainsi,
les systemes de caisse traditionnels ne
suffisent plus a répondre aux besoins
actuels en cas de grande affluence. Ainsi,
la vente en ligne et I'automatisation des
ventes sont devenues indispensables
pour multiplier ses canaux de vente,
mais aussi pour anticiper ses revenus et
augmenter son chiffre d'affaires. Dans ce
domaine, les produits phare sont I'Axess
WEBSTORE, '’Axess TICKET KIOSK 600
et |'’Axess TICKET FRAME 600. Le WEB-
STORE est une boutique en ligne per-
sonnalisable et entiérement intégrée au
site Internet de l'opérateur. Qu'il s'agisse
d‘achat, de réservation ou encore de re-
chargement, cette plateforme permet
de vendre, 24h/24 et 7j/7, une multitude
de produits : tickets d'entrée, abonne-
ments, réservation d’'un cours ou d'une
activité, et méme des produits liés a la
restauration. Installé a I'entrée d'un site,
le TICKET KIOSK 600 est un automate
multifonctionnel permettant I'achat et le
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rechargement d'une carte ou d'un bra-
celet, ainsi que le retrait des commandes
Internet grace au bon d’échange recu
par mail. Il est possible aussi d'acheter
et d'imprimer des entrées unitaires
munies d'un QR code qui permettent de
franchirimmédiatement les accés. Tous
les modes de paiement sont possibles :
espéces ou carte bancaire, avec ou sans
contact. Outre sa fonction de vente et
de retrait, le TICKET KIOSK 600 peut
méme étre utilisé en tant qu‘automate
de paiement, par exemple pour les
parkings. Il est aussi possible d'opter
pour un automate de vente simplifié
avec |'Axess TICKET FRAME 600. Cet
appareil permet de délivrer des tickets
papier, de recharger un abonnement
et de payer par carte bancaire, et offre
en plus un gain de place grace a une
construction ultraplate.

Matériel interconnecté

Dans le domaine du contrdle d'accés,
les types de lecteurs les plus utilisés
sont '’AX500 Smart Gate NG et |'Axess
SMART TERMINAL 600. Le premier per-
met de créer une multitude de variantes
qui se fondent dans l'environnement
architectural grace a leur design intem-
porel, le passage sans contact étant
une norme sur tous les lecteurs Axess.
Tout aussi élégant, le second offre en
plus 'avantage d'un double passage. Le
concept modulaire des solutions maté-
rielles d’Axess permet ainsi de concevoir
des accés entiérement adaptés aux exi-

gences du site. Quel que soit le type de
lecteur, il est possible de choisir le type
de modules, le type d'antenne, le type
de montage, etc., tous les modéles étant
disponibles aussi en version PMR. Afin
d'optimiser les processus d'acces, les
lecteurs Axess disposent de nombreuses
fonctions standard, telles que le réglage
de la vitesse d'ouverture et de ferme-
ture de l'accés. Les cellules de détection
permettant de reconnaitre le sens de
passage des personnes facilitent 'accés
et régulent en méme temps le flux de
passage au niveau des entrées.

Logiciels intelligents

Enfin, Axess propose toute une gamme
de logiciels permettant de gérer l'en-
semble des activités et des services pour
les sites dédiés aux loisirs ou a la culture.
Qu'il s'agisse de réservations, d'une solu-
tion cashless ou CRM, de casiers, de com-
mandes pour la restauration, de paiement
mobile, de location de matériel, etc., il
est possible de choisir un module tout-
en-un, et/ou un ou plusieurs modules
adaptés aux besoins du site parmi la liste
des applications disponibles.

L'avantage d'une solution compléte per-
met ainsi d'avoir un systéme issu d'un
seul et méme fournisseur ou tout fonc-
tionne en parfaite symbiose, et qui gére
de maniére centrale I'ensemble des don-
nées et des composants. Avec Axess,
optimisez la gestion de votre site grace a
un systéme intelligent et performant.



